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Judul SOP . Pelayaiiani Permohonan Informasi Publik

Dasar Hukum

Kualifikasi pelaksana

1. UU No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;
2. UU No. 23 tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah;

3. UU No. 14 Tahun 2008 tentang keterbukaan informasi publik

4. PP. No. 96 Tahun 2012 tentang Pelaksanaan Undang Undang No. 25 tahun 2009 tentang Pelayanan Publik.

1 Pegawai yang memiliki pengetahuan dasar teknologi dan informasi;
2 Pegawai yang memiliki kemampuan berkomunikasi dengan baik;

Pegawai yang memahami peraturan perundang-undangan di bidang
keterbukaan informasi publik;

Keterkaitan SOP

Peralatan/perlengkapan

1 Website Sobopedia;
2 Jaringan Internet

3 Ruang Pelayanan Infromasi Publik

Peringatan

Pencatatan dan pendataan

Jika persyaratan permohonan tidak memenuhi maka permohonan tidak diproses




PELAYANAN PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK

yang diminta

Pelaksana Mutu Baku
No Uraian Prosedur i i Keterangan
Pemokion Admin PPID Admin PPID Persyaratan/ Waktu Output
Kecamatan Kabupaten Kelengkapan "
Mengisi data diri, alamat
1 Mengisi Formulir Permohonan email, jenis informasi yang 2 menit Permohonan tercatat di sistem
di Website Sobopedia. diminta, dan alasan Sobopedia.
permohonan.
Memverifikasi permohonan l
untuk memastikan Formulir permohonan dan ; e i o .
2 kelengkapan dan kesesuaian data pendukung. 1 han Status “Ditzrima” atim. "Ditalak”.
informasi yang diminta.
Permohonan disetujui, PPID
3 Kabupaten meneruskan Formulir permohonan yang 10 it Permohonan diteruskan ke PPID
permohonan ke PPID sudah disetujui. ment Kecamatan.
Kecamatan.
FRID Kecamatan i < SFormulir permohonan dan .. |Draf informasi atau dokumen
4 |menerima permohonan dan Maks. 10 hari kerja oot
; ; data pendukung. yang diminta.
mengumpulkan informasi. I
PPID. Kecamgtan ) Dokumen yang diminta oleh o Dokumen dikirimkan kepada
5 |data informasi kepada Maks, 1 hari kerja
pemohon. pemohon
pemohon. |
5 Pemohon menerima informasi 4;———4\' Dokumen yang diminta oleh 10 menit Pemohon menerima hasil

pemohon.

jawaban permohonan informasi.




